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Accueil et Information Du Public

Classement de I'Office
de Tourisme renouvelé

e Renouvellement du classement de |'Office de OFFICE

. DE TOURISME
Tourisme CLASSE

* Inscription dans une démarche qualité

e 278 jours d'ouverture soit 1 536 heures
d’ouvertures

* 6825 demandes traitées pour 4100 contacts




Accueil et Information Du Public

6 825 demandes en 2022

Evolution du nombre de demandes
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Accueil et Information Du Public

TOP 3

des demandes a l'accueil
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Boutique et produits locaux

Infos pratiques \\'//

Commerces
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Accueil et Information Du Public

.. PACA Hauts de France
Occitanie 1% 4%
0

Auvergne - Rhone-
2% Normandie

Alpes...

B F he- g 2 . 2\
TG IO, G La moitié de la clientele est
1% France °

composée de la population locale

Nouvelle Aquitaine

Centre Val-de-Loire 9%
3%

Bretagne 3%

Pays de la Loire Clientele étrangere =
3% de la fréquentation
65% i




Gestion de l'information

'Office de Tourisme centralise les informations touristiques
et de loisirs sur le Pays de Pouzauges dans |la base de donnée E-sprit

N ESPRIT

Diffusion de l'offre
sur les sites internet et application
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Gestion de l'information

795 fiches gérées pour le Pays de Pouzauges

v

Fétes et Sites touristiques
Hébergements Restaurants Activités de loisirs e
Manifestations Patrimoine culturel




Communication numeérique

SITE INTERNET
48 000 visites (+28%)

' RANDON"EESN i '! N

N
{:ﬁ.r

 Page Randonnées la plus
consultée : 20 000 consultations

les sommets.de.|, d

e 32000 téléchargements de
61 Rando-Fiches®




Communication numeérique

SITE INTERNET

Immersion médiévale
le temps d'une journee !

Départ : Chiteau du Bois Tillra Plongez danz le Moyen-Age, entra visites et banquat medigval

(N T

Longueur du circuit Temps moyen Ealisage

5.5km Jaune, avec n°3 rouge

TELECHARGER LA RANDO-FICHE®

“Irnmeriion médidvole” - Détoil de I fournée

& mididvale des KIVe g1 XWa sigele

Wizile du Chateau de Saint Mesmin, varilakle [orers

Lors diun BANQUET MEDIEVAL animeé, vous dégusieres un repas aditionned au temps
midigwal et proftese: des animations Weul au lorg du dégEuner. Men dépogue (entrés,

Al .'..'Iliglr el oesserly el DLS0NsS LmprSes,.

Wil

SITEETE T

be 15 de vue. Alte at de @ lo
Al e Slgues er Lres & &L pr © 'eau “
8 | (= elle parue je long di o e ¢l Ty oty | @ Traveridis
& passerelies o gde gués, Lab e pigque nigue le long d

Période : Olfre deporible de Meurier & novernire

&8 @ =

Mombre de participants Durée Tarifs

o~ 7
] Mirimwm 20 persornnes |ournés A partir de TPEfpers
Longueur du circuit Temps moyen Ealisage

TELECHARGER LA RANDO-FICHE®

Départ : Mairie de Chavagnes jes Redoux

joration des pages Randonnées et Groupes

Ame



TOP 5

des pages consultées

\\é/ Clocher de St Michel X%/} Les visites incontournables
Mont Mercure @ du Pays de Pouzauges

Les Moulins du Terrier Marteau @ Pouzauges, Petite Cité de Caractere



Communication numeérique

PAGE FACEBOOK
2 000 fans (+18%)

Office de Tourisme Pays de
Pouzauges

»29030928 © Messae
e * 64% des abonnés sont des femmes
Intro Publications 25 Filtres

* Fréquentation importante des
35-44 ans



Communication numeérique

TOP 3

des publications Facebook

La Grande Roue

\\W//
aux Chatelliers

\Y// La visite guidée du @ w7/} La Sortie « Coup de Cceur »
@ Chateau de Pouzauges © aux Moulins



Promotion

Carte du Pays de Pouzauges
3000

Les .
circuits

UNE PROMENADE BUCOLIQUE ET
IQUE AU CCEUR DU BOCAGE | O
Désmbuistion Bore dans cas ol jordine du

Pouzaug

La Sévre
Nantaise

Des
restaurants
chalewreux

T shwe ot ormge. s i i ‘COURMANDE AUTORSEE ETRECCMANDEE |
gt

CHATEAU DE LA
PLONGEZ DANS 900 ANS
DHISTORE ! @

D o cacke Historin sxcaptonnal, des o cumpices ectoue e cicine 1003 e
i Yoxrmar 5 v Cot 44, dlczenrer
s viita g ar i OH FADA tcicrms at smoicie exe m p a I re s

FLOCELLIERE

Contact.
Boca'Vilo 06 33 98 69 12
e —

LEGENDE
@) Manoir des sciences de Résumur

@) Chiteau de Saint-Mesmin COMME & L& MAISOM s gt

23 o L - G2 2182 87

€) chiteau de Pouzauges La Flocelli¢re* U resturont, un bar, un ssiom de the
@ Moutins du Terrier Martaau ~ La Pommeraie S s =
(o Saint-Michel \ sur e e

de Saint-Michel-Mont-Mercure Mont-Mercure® 000 OQBQOK 2
Q) Jantins de la Maisan de la Vie Rurale / [s [XIr s lonler] OO0 Lt casse-croie — UNE FORTERESSE X

(CPIE Séure et Bocage) CLOCHER DE ST MICHEL. s SUR LA COLLINE : < “P'“’”"”‘?""'""“ "ﬂ SUIVEZ LE GUIDE |
o Musde Réglonal d'Histoira - 8@0@0 um décor ariginal et unique et une carte en potois vendéen | A ' " ke < Ve VISITES GUIDEES DE POUZAUGES,

Protestante (Chéteau du Bois Tiffrais) oS ﬁtﬂa & a :Emsz::"w & I"vu?! T s Eu.lzm@ 'n': y 4 uvmdrm‘;m; ‘l';ﬂ:- e ToUT LETE il

ot Le Boupére i i Lne i i
n graviszan ke 158 manchas da [y Fiquas seimewx » sous laur farma Surplombant . cs donjon PETITE CITE DE CARACTERE"® - Proftez dunc visite guidée G130 qui vous

) Patrimaine t savoirs du bocage
faocel cu X siécls o 6t inztals & cat conduia daz verallar juscurs Vintéraur du

(Animatians) St Wichal Mo bisrcue.Friszor m-mmm-«t e,
o gpenet ot pancesmma axzaptiomel sur e rmet o rovmmtm - T 348 80 1702 e e it s Moyer-Ago pous Vo o Chitoau |
Parc du Chiteau de 1a Flocellitrs [ e e I i e e I Ml Yo B0 ¥ 5 i s
ot et Fare. L ta om « 500 T i 3 n - e, e & T
Autre Patrimoine remarquable : L e 02 5157 20 2 Lot 2m Gipuiszar o fagornont A 6t Mot 86 Ermen & o5 e 330
Eglises, Chitaaux Montournais 4 e e T 3 37 35 8 - ey e e, o maasive st R 4t i pou
€ Bowting J Lusergame / ‘G de e pur Ting 2 5on enthousisame débordant 1 b Snbie e pour uns excapode.
= ireit La Malllﬂmln U SUR LE POUCE s acriom o Snsiimn. b »Du & juttet au 31 acdt.
(©) Centre Culturel UEchiquisr Mensireigne e . Crae, Lo 53315753 33 e St ity [Py P —
B —— bt 7 €~ Extnt 5.4 s 430 € - Tt i

O -
Tt ce el o = s b ouce » bien sir 1
il faue pour Manger- - Un visite flash du chitasu do 45 min environ, qui

Vous parmota do monter e demier 4038

&) Baignade (centre aquatique - Lac) ’).o 9@@ L\~ T : f % a ; :

Le Grand
Lay

() Centrs dquestr / nas / -

v Roaumur donjon.
balades en caléche Chavagnes-les-Redoux oo v e —
€ Restaurant - (X] Somplci et uthenticit - on waide | ' Bl e~ i a2 ¢ it/ S € e 2.3 e e
@ A pique-ricum aminagée MUSEE REGIONAL - TALLUD-SAINTE-GEMME

Tallud-Sainte-Gemme LE PETIT TALLUD rasescrnse
3 e e Fegenn - 25100 11

et et Tlla - ne cisine simpl € gnéreuze |

D Aire camping—car D'HISTOIRE PROTESTANTE,
) Location de véles dlectriques DANS LES PAS DES HUGUENOTS ©

() Artisanat tocal Tifeai, pour

SOYEZ CURIEUX | POUSSEZ LA PORTE

DU MANOIR DES SCIENCES DE REAUMUR ©

Fercousaz Borsmant I logis du ssvans Aésurr, physician nesalissa ds XV
sitcla. Observez, Manipuler ot Jouss | Promesse #una visis intametive s
ey =an il dousa.

(poterie - artiste peintre - bois) it el & s Iy "
e e e T L L) P B e e

»57m o 233107

U cuisine qui met & Hhareur les procuits de sison

Tmymu-n’amwm;'¢

PR = SAINT-MICHEL-MONT-MERCURE
e gl Lt b P ) Setwioes L'OFACE VOUS ACCLELLE 'AISBERIGE DU MONT MERCURE it cenet
T S hoioed ; i s e e
"'""-‘—"-"'"‘"““"- OFFICE DE TOURISME « Billetterie en kigne Lundi : 14h30 - 30 Le restaumnt ke ples HAUT de Vendée | Tout y est excellent |
DU PAYS DE POUZAUGES « Services Groupss ;| bt 4 peacL IO ~ RGO o 1430 ~T7ka0 LS RELAS SAINT MICHEL masscnns s
s . xcursions et s =i e
»30 Place de FEgise - 85700 POUZAUGES e— e e
@ easane esk-end e R g Orezsés surfes heutauss ds Poussugar, on ez appsie ks moing
eccusilgtourisme.paysdepouzauges « Boutiue de produts  Dimencha s jaur Faies (0 et . 2 2o a0 - ONT BAGEL peson s . st ek Jumeeis, st poustant i oot 6t constAts 8 phis e cant ans décart |
Iocaux e SoeEeRe— . I bondangr pasioond, i son pan i o s briches e A Esplanade
W i - ich - - 2 jars ir & bois. Feites vos fisions et vous |
— g W] W gt ple | et s b~ i o - el copie des prades b  simpone placs provisions o régl Wiicaeran

e "

OFFREZ-VOUS UNE VISITE
DE POUZAUGES EN CALECHE |

Descendez jumqu'a tesplans
O cher v - ; — Saint-acques 2 en contre-bes,
regon ' p ; b 7 TH <t ofrez-vous un nouvesu point de

2 4 s gl Un el cpice pour

DES EGLISES PRESERVEES : POUSSEZ LA PORTE..
‘Eglise saint Jacques [

retrouvaz Fégiise percissisla Ssint

‘e soute 64 Ext-DRAC 203 Py ol Lors




Promotion

Calendrier des animations estivales
14 000 exemplaires

EN PAYS DE POUZAUGES i Rendez_vous

e Distribution dans toutes les boites aux lettres :
«terrain

du Pays de Pouzauges

www.tourisme-paysdepouzauges.fr

Connaissez-vous
les faces cachées

LApirc Vet i o de, " duPays dePouzauges?
ENJUILLET ET A00T ENILETET A0OT -

« Touses vendregis 8 19h.
« Tarifs: §&/persanne (gratuit paur Tes - de 13 ans) - Apéritif convivial en fin de visite
Réseruation obligntre & TOfce de Teurisme 02 5137 62 46 ou enligne

Nombre de places imitées - Organisé par TDffice de Tourisme et le CPIE Sewre et Bocage

Balade & vla & assistance Electrique et pouse
3 aue prodts du tertir. Pacours sans
i

e En Juillet et AoGt par mail, 'Office de Tourisme

» Le vendredi : RDV Clocher de Saint-Michel-Mont-
Mercure {paring comping-cars)

l _ VENDREDIBJUILLET M VENDREDISAOUT ]

« Rendez-uous 18h15. Départ 8 18h30 et retour
\ M ) 22015 o LA HEILLERAIETILLAY - CHATEAUDE LA FLOCELLKRE - SEVREMONT
o Tarifs : Adulte 26€ LA HOTTE Clhctoau e iz Hatgetiie”, Thistoire
Enfant(- de 9 ans] 16 € Mimmoriet sustiier’, surles pas des du chiteou racorttée par les propriétoires
A partirde & personnes. ouriers des cormiéres au 20° s desTieuc
Sur réseruetion uriquement : IOCA VELO 06 33 JB6812
. oo f VENDREDI 15 JUILLET VENDREDI 12 AO(}
MONTOURHAIS - LE PETIT PIN (20h30)  LEBOUPERE - LA ROSE DES VENTS
S e m a I n e L bt ot votanls” To lus impartante Fotme Ja Rate dot Vo', isite de
s . eolarte de chauve-sours en Venide cette gxplaitation familidle, de T&kevage d1a
i Pabadet en caliche transfarmatian
ENJULLET ETAOOT DRI 22 [ VENDREDI 19 A0UT ]
Balade touristique d'une heure pour échanger PARC Ll
auec Stéphane surle mande des chevau de traits the biodlirehiite i oporaonds SANT-HICHEL-HONE MERCURE -
et découurir les attraits touristiques dela région 1o faune et1a flore des rues de pgmuggs REMONT - LEPALD

= Le mercredi : ADV Place de 1Eglisz, devant:

TOffice ds Tourisme - Pouzauiges ?

+ Lejeudi : ADV Plare des HaTles - Saint-Michl- { VENDREDI 29 JUILLET ] nuillage

Mant:Mereure

 Départ 10h t 15 s nombre sufsant o LEBOUPERE - SALLE "n:::ls
tinants) La Revue & ate

fartiipants] Durke coufisesde cecdtre spectace boupérien LA POMMERAIG SUR:SEVRE -

Enfont de & 2 14 ans : 8 €- Réduction 3 enfant ' REMONT

et plus o do

Infos e éseruction: 06 07 98 74 28 cu décaunrez uni

Cschedubarthocage eoclogiue

4




Promotion

Les supports de promotion des évenements

BIENVENUE !
Du 10 juillet au 21 aoit 2022

Tous les dimanches matin
De11ha12h &

A |'Office de Tourisme TOMBOLA

avec des CADEAUX
a GAGNER!

Dégustation gratuite
de produits locaux

En présence
des sites
touristiques et
2 activités de

Office de tourizme du Pays de Pouzauges o
"X\ loisirs

320 place de I'églize 85700 POUZAUGES
"\ OUZalges 02 5191 82 46 - www.tourisme-paysdepouzauges.fr

Visites guldees

. VISITE AUTHENTIQUE
* Pouzauges, Petite cité = Chateau de Pouzauges
de caractére (1h30) ‘

A partir du 21 juin et 4 Juillet (saufle 14)
Septembre -

got 616

VISITE "FLASH"
Venelles de
(45 min) Pouzauges (1h30)

Juillet et Aoit

o g oF Sailt Mercredi 3 2030

Juillet et AoGit Jeudi a 18h

Lundi, Mardi, Jeudi a 11h

Sur réservation Sur réservation

Reservez au 02.51.91.82.46
ou bien en ligne sur tourisme-paysdepouzauges.fr

ESCAPADE NOCTURNE 4

CEVEL
estivales

sur le Pays de Pouzauges

Les Chatelliers
Chateaumur
(Sévremont)

LUNDI 181u|l|et

LUNDI 1er aoit

Verre de I'amitié offert par
les municipalités en fin de
randonnée

Chavagnes les
Redoux

LUNDI 25 juillet
LUNDI 8 aoiit




Promotion

Agenda des animations

7 & 18 Septembre 2022 |

Vacances

_ —
#92 octobre - 6 novembre 2022

En Pays de POUZAUGES

fos sur

www tourisme-paysdepouzauges.fr
ou & I'Office de Tourisme - 02 51 91 82 46

uges-0251918246
www.tourisme-paysdepouzauges.fr

Office de Tourisme - 30 Place de I'Eglise
85 700 Pouzsuges - 02 51 91 82 46
www.tourisme-paysdepouzauges.fr

TOUTE LANNEE :

A chaque vacances scolaires & Journees du Patrimoine, creation d’un programme
avec les animations des associations et sites touristiques



Promotion

Bienvenue

DANS LE

| BOCAGE VENDEEN

S

PAYS DU ,
BOCAGE VENDEEN

Editions avec
Vendée Vallée

* (Carte et Pass Touristiques

* Magazine Vendée Vallee

Livret du Club des Intrépides




ion presse

LA PRESSE

Ouest France - Evéenements

Sevremont. Huit rendez-vous pour découvrir le patrimoine cet

été

Cet été, huit nouveaux rendez-vous sont proposés par I'association Patrimoine |
et mémoire tous les vendredis soir. La mémoire ouvriére aux carriéres de la

Meilleraie ouvrira la marche.
| Pouzauges—Le 8 d

Lioffica de. lwrlsmescgéPavs;e PJ::JE
08 @ réuni, 18 cembre,

1 B da propriétaites dhabarge:
ments tourlstiques, autour de sa pré-
sidante Marie-Christine Burch-Boi-
\oau, afin da dresser 1o bifan de fa sai-
son touristique 2022 et de la taxe de

| sdjour pour 2023,

Une fréquentation « bonne »
malgré les vagues de chaleur
Delphine Moulin, direotrice, a annon-
b que la « fréquentation a ét6 plutdt
bonne pour cet été », touchée par-
fols par les fortes chalaurs. « Le
retour de la clientéle étrangére » st
& noter, ainsi que celul des graupes
Les pots d'accusll des touristes, orga-
nisés le dimanche matin, ont toufours
416 \rés apprécids.

Une capacité d'accueil on baisse
\ Dané lo teritoire, « les meublés de
tourlsme représentent 48 % de la
capacité d’hébergement, les cham-
bres d'hétes 19 %, les héberge-
ments de groupe 24 %, [os hotels

\ 6 % et les campings 3 % ». 8
Cette capacité d'acouell ast on bais-
s 0o 8 %, avec la fermeture de Quek:
ques structures dont (& Camping du

lac, & Pouzauges.

l|les séjours de trois nuits
en moyenne
Delphing Moulin a aussl précisé que
o taux d'occupation des héberge
sents st denviron 82 nuits louses
ntre avril et aodt (pour les gitea ot
Shambres d'hotes), aves und belle

Animations

38vremont (La Floseilien)

RDVTC
Marché de Producteurs de Pays — 2 articles
Balade estivale de I’ASPP

Une saison touristique

écembre, les propriétaires d'hébergement

organisée par'office detourisme du Pays de Pouzauges. Le

Une lm‘,l;(an he d'hébergeurs du secteur ont participé au (endezvus de

fréquentation en avril,quasiment
&quivalente a cefle de juin, En outrs,
la durde moyenne des séjours est
dariviron trols nults.

Une taxe do séjour qui rapporte
Frank Buquen, directeur général des
services A la communauté de com-
munes, & rappelé que la laxe de
séjour est mise en place depuls une

Pouzauges - Chantonnay

dizaine d'années, « Les recettos rela-
tives & cotte taxe sont en hausse de
16 % par rapport & 2021 », soit un
retour aux chiffres de 2019, d'avant
Covid.

Maintenir un accueil )
et un environnement de qualité
LLa solréa s'ast terminée par (a presen-
tation de V'association Bocage d'ave:

co de tourisme.

positive qui fait recette

ts touristiques ont pris part aune soiré_e :
bilan de la saison touristique a été réalise.

\ P Ouiatrie

nlr, par son président Dominique

~ Pouzauges - Chantonnay

Un été satisfaisant

) .
Pouzauges — La saison estf pou r ' Ofﬁ ce de

vale, avec b tounsme
a ul - I i
etle retour des Hrolices neé bonne fréquentation des sites, des lieux de lolsirs

e touristes sur le territoire a permis de dresser un bilan positif.

Cet é16 a Pouzauges, les e -
1"‘38"15 ont fait le plein, les. S(HGJI;IBJI!:S
<daccuell disposant de 86rvices com.
plémentaires de 1ype piscing « ont
é}é p!‘b‘!ciléeé » apprécie Marie-
Christine Burch-Bolleay, présidents
(VOEI'OMEG da tourisme,

N effet, les périodes de canie,
clés lo dbut do Fété ont modif 1
r.ol:npnrwmenls des touristes, Les
adlivités de plein elr ont &4 prividgr
6es ; baignade principalement, mais
égalomant balades en calsohe oy
blen & vélo, jeux d'enquéte et par
cours déoouverte. Les Sites touristi-
GQues ont w, pour certains, leur fré-

Quentation décalée & des hauras
Moins chauxdes en fin de joumée

De plus en plus

do randonmeurs

La présidnte précise également qus
= I'ikérét pour les circuits de. .
donnde se confirme d'année en
annéo, Ia randonnée pédestre fait
partie des demandes de renseigne-
ment les plus fréquentes »,

U Les pots dlaccuel des vacanclers

94 dimanche matin ont rbuni jusqu'a
10 personnes certains dimanches,
fi Des productaurs locaux et des ros.
b(ponsablm de sltes touristiques oy
ethités da loisirs étaient, présents
I falre déguster leurs produits of
refésenter lour acthité, « Les
5IgUS en terrain connu, organisés en
goMl@boration avec le' CPIE (Cantr
prefmanent dintatives pour ferviron-
Bocage chague
tiofkdred| soi, ont attiré un pubiic
» explique Delphin
B iphine Moulin,

Blanchard. « Cette
vellement créée, devrait permettre
de collacter des fonds pour contri-
buer & lentretien des hales par les
agriculteurs, » L'accont est mis sur
{intérét collectif & préserver o paysa-
ge bocager et ses 2 500 km de haies,
pour malntenir un accuell de qualité.
dans le Pays de Pouzauges.

Cé Pprincipa-
deaint intéressés par des visites de

Christine Burch-Baileay,
Moulin, a directrice.

pafimoine, sites touristiqy s
Lo ques ou visk
Venant da région parisienine, de |
région Rhbne-Alpes, de Pioarcie oy,
bien des Pays do la Loire, lls appré-
clent égalorment particuliérement (a

deégustation de prodits locaux. « La

Présidente de f'office de touri

ges
carad

were

ment des touristes ravis da

'8 pouvolr
rapporter da lours vacances un pro-
duit du Pays do Pouzauges oy da
Vendde. En septombre, c'ast la pour-
S:A‘l: des visitos. guidées, avec cha-

m

ue marcl main, & 11, départ pour

isme
ost également dopée par la bout-
que de prodults locaux v, avec des

venellos de Pouzauges », pour o
DHN(J'UIS qul emméne las visiteurs
1usqu'au chitteau, Il ast Nécessaire de

1P8%0: Qe

¢ de tourism /e

e de foursme, Jusqu/au 27 soptam
Samedi 17 ot dimanche 18
tembre, les quides do Ioffice don-
nant rendez-vous au chéteau de Poy-
Z8Uges pour das visites guidées du
monument dans lo cadre des Jour-
nées du patrimoine.  Contact

consommateurs locaux mals égale-

Tord fairs 0 Ak ©de 0251918246 ; vavwloursme
ddug vation auprés de foffi-  depouzauges fr pays
de Atonnay

i P 5
Ision concemant a Joséphine & Chantonnay S2urPa rimeja_"sli‘o"mﬂl Ouest-France

Laf

Reportage France 3 Pays de la Loire

La Balade du Samedi a Pouzauges
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Coordination des acteurs touristiques locaux

N
i S &8 =

Commerces & Producteurs Sites
Associations Hébergeurs Restaurateurs Individuels
services artistes touristiques




Coordination des acteurs touristiques locaux

LANCEMENT DE SAISON 2022

Vendredi 20 mai — Chateau de Saint Mesmin
130 participants




Coordination des acteurs locaux

SITES TOURISTIQUES
ET ACTIVITES DE LOISIRS

30 000 visiteurs

* Bourse aux documents — 1°" juin

Manoir des Sciences de Réaumur

En partenariat avec I'Office de Tourisme du
Bocage Bressuirais

e Journée « Eductour : Découverte du
Pays de Pouzauges pour les
saisonniers » - 5 juillet




Coordination des acteurs locaux

Répartition des lits sur le Pays de Pouzauges en 2022

1 875 lits marchands
270 propriétaires

Nombre de lits Nombre de lits
2021 2022
122 114 N

Hotels

Campings 269
Chambre d’hotes 354
Meublés de tourisme 800
Hébergements de 440

groupes
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HEBERGEMENTS
Accompagnement gestion Taxe de Séjour
107 0O00€ collectés en 2022
(+20% par rapport a 2019)

22 porteurs de projets rencontrés

15 visites de structures avec la commission
hébergements

2 hébergements classés « Chambres d’Hotes
Réference » par 'OT



Coordination des acteurs locaux

Accompagnement a la professionnalisation

 Ateliers du Tourisme avec Vendée Vallée
* Formations et ateliers sur Internet, les réseaux sociaux, la commercialisation
e 10/05 : Eductour croisé avec Vendée des lles
* 09/06 : Eductour Pouzauges-Chantonnay

* Ateliers du réseaux :
* 03/03 : les incontournables d’un
séjour en famille
* 08/11 : Gestion de la Relation
Clients / Développement durable



SUIVI DES SENTIERS PEDESTRES

Développement touristique

Renouvellement de la convention de maintenance
Modification de 7 Randofiches© pour Vendée
Rando
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Plus d'infos sur www.tourigme-paysdepouzauges.fr |
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laisser enwelopper par le calme des sous-bois dans la vallée du Grand-Lay. Plus loin, la décou-
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avides d'authenticité
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Développement touristique
SUIVI DES SENTIERS PEDESTRES

TOP 3 des Randofiches les plus téléchargees en 2022

\\'// Les Coteaux de Sevre
@ La Pommeraie s/Séevre

\\v// Les Chataigniers
Saint Michel Mt Mercure

\"7Z/, Les Meuniers
Pouzauges



Développement touristique

COLLABORATION AVEC Convention avec les communes pour les

LES MAIRIES accompagner dans la valorisation
de leur patrimoine

Ville de Pouzauges | 220 heures

/9 visites guidées - 824 clients

e Visite Authentique de la Petite Cité de
Caractere

* Escapade Nocturne
e Visites du Chateau




Développement touristique

Collaboration avec Saint Mesmin :
Circuit Georges Simenon | 7 heures

Présentation de DIGGY aux maires des communes.

Collaboration avec Sevremont :
Formation des guides de I'église de St Michel Mt Mercure | 4
heures



Norm - Prénom
Téléphone
ville et CP (1 ésidence)

Lieu de sejou

lﬁ*é Chagque dimanche, TOMBOLA ave

Complétez ce bulletin leal e jour du pot d'accueil

-
-
-
-

Office de tourisme d
30 place de I'église 8

tourisme-pays

¢ des cadeaux a gagner !

u Pays de Pouzauges
5700 POUZAUGES

depouzaugesfr

POTS D'ACCUEIL

7 pots d'accueil

Le dimanche matin

entre 11h et 12h
en Juillet et AoGt

300 personnes
accueillies



RENDEZ-VOUS
EN TERRAIN CONNU

e 190 personnes
e 8 RDV TC

e Collaboration avec le CPIE Sevre et Bocage

Connaissez-vous
les faces cachées
du Pays de Pouzauges?




Marche des Producteurs de Pays

6eme édition ; 50 bénévoles
21 producteurs
2500 a 3000 personnes

Entre 350 et 400 repas vendus




Activité commerciale

LA BOUTIQUE DE
L'OFFICE DE TOURISME

Augmentation de 80% du CA de |la boutique en 2022

€47 949

CATTC (en€)
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Activité commerciale TOP 5

180 ARTICLES
25 PRODUCTEURS ET ARTISANS DU PAYS
DE POUZAUGES

des produits les plus vendus en 2022

Sel aux plantes

Elodie Texier
\\// Rillettes de porc
@ GAEC La Rose des Vents Sucettes au caramel
La Gourmande

@ Pates au paprika Farine
7 Epicoeur

& Moulins du Terrier Marteau



Activité commerciale

BILLETTERIE

» Puy du Fou : 400 dossiers clients

» Propositions de billetteries pour des
associations locales comme I'Oeuf au Riz
ou Arts Metiss - Mémoire Quvriere

» Les ventes se font au comptoir, par téléphone
et aussi en ligne grace a I'outil Open System

THEATRE

pe borderie en fabrique

~-mémoire ouvriere
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Piéce écrite par Didier Hude ® Mise en scéne : Jean-Claude Gauthier, Cie Grizzli
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Réservation & I'office de tourisme : 02 51 91 82 46 ® www.tourisme-paysdepouzauges.fr



Activité commerciale

Edition 2022

Ley visidey guidieey & (e cerfe

s p Tarif sur
| POVZIAUGES o

Petite Cité de Caracté >

ASmin EGLISE DU VIEUX

POUZIAUGES
Ses peintures murale
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45min ) CLOCHER DE ST MICHEL
3 MONT MERCURE
Surle tolt de la Vandde

Ley vigiley vriginaley

ESCAPADE NOCTURNE - POUZAUGES

Balade commentiée & la lanteme, dans Je couur de wlle de
Pourauges

Les visites originales

tourisme-paysdepouzauges.fr

Découverte des vonollos ot des porsonnages gqui oat 35007
marqué ['histoire des houx Le « : une ambiance max
bucolique & !a lugur des lantomes.

VISITE DECALEE - SEVREMONT
Claculf ponctué de visltes, juuy of anecdotes diverses.
Découvarte das [leux patrimonicux do Savromant, d'une ke

tagon médite. Uno expérionce originalo ot amusante &
partager entre amis, collogues ou en tamille.

CLIENTELE GROUPES ET
INDIVIDUELS

17 groupes ont réserve une activité ou un
sejour aupres de I'Office de Tourisme.

4 groupes sont venus par I'intermédiaire
de Vendée Tourisme.

U'ensemble de 'activité commerciale Groupes
et Affaires a representé en 2022 :
- 546 clients
- 17 300€ de Chiffre d’affaires généré le
Pays de Pouzauges

Travail sur des séjours pour les individuels.
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